
经验分享 
 
 

经验分享标题 ： KEYS无法诊断处理              

 

涉及到的车型 ：  BR 所有KEYS诊断车型                                             

 

姓 名：  金龙齐    日 期  ：     2025/10/17       
 

内容 ： 

在使用KEYS电脑版或者手机版，如有遇到诊断连不上车辆，请按以下方法处理： 

 

 

1、 找到下图KCDU诊断盒配套的USB数据线，如果没有请自行找一根打印机数据线替代，一端连KCDU

盒，另一端连接电脑USB端口，KEYS诊断界面处于关闭状态。 

     

 



 

2、 登录keys官网： https://diagnosis.kion-cn.com/download.html       依次选择“下载软件 —> 其它 —> 

KCDU WIFIBOX Tool”。 

 

 

3、 下载“KCDU-WiFiBox-V1.2.zip“文件，并解压缩。 

 

 

4、 打开“KCDU-WiFiBox-V1.2 —> KCDU-WiFBox.exe“。 

 

 

 

 



5、 点击“更多信息 —> 仍要运行”。 

 

 

6、点击“读取信息 —> 固件升级 —> 选择文件 —>KCDU_252136173738_v1043_20251014.ota —> 升级

固件。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



      7、升级成功后重启KEYS，就可以正常诊断了。 

 

 

提示：第一次固件升级需要下载KCDU-WiFiBox程序，以后就不需要了，直接从第4步开始，KEYS盒连电脑直接

点开 进行升级。 

 

 
 


